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Buhler fait partie de la vie quotidienne de milliards de personnes
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Chaque jour, des personnes
dégustent des aliments produits
avec les equipements Buhler

1 milliard
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machines Buhler




Le monde est confronté a trois crises de durabilité interdépendantes
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1) https://www.dw.com/de/wetter-und-klimabedingte-katastrophen-fast-verf%C3%BCnffacht/a-55254068
2) https://www.swissre.com/media/news-releases/nr-20200923-biodiversity-and-ecosystems-services.html
3) https://theboar.org/2020/12/age-extinction/



Empreinte CO,e de Buhler sur tous les Scopes
L'optimisation par Al est essentielle pour aborder le ‘Scope 3 downstream’

Scope 3 upstream

“Purchased goods and logistics”
(incl. downstream logistics™***)

772,000 t coe

Scopes 1 and 2

58,080 t co.e mp*

67,920 t co,e LB

: of>

Scope 3

Indirect

Leased assets

Employee commuting

Business travel

Waste generated in operations
Transportation and distribution
Fuel and energy related activities
Capital goods

Purchased goods and services

Upstream activities

*location based

**market based

of>» no of» e,
40,650 t**

49,890 t*

18,030 t

Scope 2 Scope 1
Indirect Direct

Purchased electricity,
steam, heating, and
cooling for own use

Company facilities

Company vehicles

éﬁ Processes

Reporting company

“** Quantification in progress
(not reported in annual report)

Scope 3 downstream
“Use of sold goods”

~472 million t CO,e

i, € e nf

Scope 3
Indirect

[
[

=== All “Transportation and distribution”
accounted in Scope 3 upstream

*kk

Investments
Franchises

Leased assets

End-of-life treatment
of sold products***

Use of sold products

Processing of sold
products

Transportation and
distribution™***

Downstream activities

" Not applicable to Buhler
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LUIA chez Buhler
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La digitalisation et I'!A sont essentielles pour un approvisionnement
alimentaire durable
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Vers des usines de production intelligentes

Auto-
optimisation

Soutenir

Surveiller

QBUHLER



Assistant ChatBot

Bihler
Al & Data Science

Chat to manual

Select machine

Malting_Automation_Mercury

R u Enter a question

Open PDF Open QRCode (staff only)

CEOALER

BUHLER



Le Processus de Maltage
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Empreinte carbone des différentes étapes du processus

kg CO,e / tonne Malt

200

160

120

80

40

186
20
3 1 1 [ 1 2
Cleaning transport Steeping Germination Kilning Packaging  Waste Water

Treatment

QBUHLER



Données sur l'usine de Maltage
Buhler Insights Replay

Process
TETE T T Main Process: Process .
Exhaust Ai
Machine State: Waiting EE (o] 1 e
] : M MAN
. Main Step Seguence Control (Mon.) .
. K
- - - Humidity control
- @ 749°C @ 749°C @ 763°C @ 48% o e e
Tar hurnidity 30w
‘e . 725°C Tar Exhaust pos 100.0%
Ausrags AIR OFF Temp. Tar Recycle pos 100.0%
@ 74.9°C TarFan spesd 60.0%
- K
] £ |
B 0% -
DD Rever Air -
B 0% — ® 735°C
Current -0.0A =) s

@ 8238°C

E SP: 82.0°C
PV: 82.8°C

Ausrage AR ON Temp.

@ B823°C ®

Transpaort to Silo

BiihlerInsights

T

Air flow 1.4 mmia
@ 515kgls @@ =:1-c
-— @® s51°C
@ 839°C 60.0%
208.3 A
Air fiow 20718 A
© 56.2kgls 60.0 %
2.4 mbar -— .. 82.0°C
@ 81.8°C @® s2a°c
0.7 mmia

[BlLouvers pesition sum

1

10.1 % Bumesr1
8.0% Tag=
10.1 %, Bumer2

2

Burner Control

Burner Feedback 1
Rempie aperation .

Bumer faull .

Capacity regulation [

Actual capacity .
1%

Deliz Pressure
E.1 mibuar

Auvto fuel selection  [£]

n gas operatian .

n ail operaian Izl
Burner Outputs

Fans running .
Bumer release .

Capacity setpaint [
Fuel pre-seiection [
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@ 12.0°C
.  ad
Frech &
.

Auto Greasing Unit [E)(I}
Hurnidity drop fault [
Fsupply Circuz [ (51 [ E E1 E H

Ident
L4412 L2313 L3L1 Total

Voltage 410 412 410 W

L1 L2 L3

238 238 238 A
Current 0.7 0.7 0.7 A
Pawer 00 00 D00 0.0 kW
Energy 40 KWh
Energy Fant 318 Kwh
Energy Fan2 411 KWh
Total Gas 250387 m*
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Optimisation énergétique des processus de séchage grace a l'lA

Electricité spécifique

BUHLER

Consommation

Vitesse du ventilateur # Lots Vitesse moyenne du ventilateur TOvenne moyenne spécifique de
y gaz
Normale 74 90.0 %
Réduite 113 80.4 % -16.4 % -1.1%
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- 16%
d'énergie
électrique

(~400 t
CO,e/a)
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Comment pouvons-nous reduire davantage la consommation d’énergie et
le CO2e par tonne ? @sosc
Digital Twin & Al-powered optimization

a Simulation d'usine
‘physics based’

rAcisTUre 22

Calibrage de la
simulation d'usine avec
de données.
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Comment ['lA peut faire fonctionner le Kiln d'une malterie ? — Recherche en
COours

Control Variable 1
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QBUHLER

Résumeé

* LIA a le potentiel de contribuer a réduire les émissions dans l'industrie, comme dans

le secteur de la malterie.

« Buhler a développé une solution d'IA qui permet d'économiser jusqu'a 16 %

d'électricité dans le processus de maltage.

* Des recherches sont en cours sur l'utilisation de Reinforcement Learning pour

'optimisation des processus.
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Exportation des Données de

Qualité pour Qlaire

Yana Suhner

€ BUHLER
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Bonjour à tous ! J'aimerais vous présenter l'exportation de données CAQ pour Qlaire. �C'était le projet d'un collègue. Il ne parle pas français, mais il est maintenant à nice pour améliorer son français.  �C'est pourquoi je suis ici pour le remplacer.


.

A propos de moi

Profession

Entreprise

Yana Suhner

16 ans

Développeur digital business en 2e
année d'apprentissage

Optimiser les processus, collecter
et évaluer les données, etc.

Buhler AG Uzwil, St.Gallen
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Je m'appelle Yana.  �J'ai 16 ans.  �Je suis en deuxième année d'apprentissage en tant que développeur digital business.  �C'est un nouveau métier.  �J'optimise les processus, je collecte et évalue des données etc.  �Mon entreprise est Bühler AG à Uzwil.


Qu'est-ce que Qlaire 7

i

Informations
Précieuses
Qlaire fournit
rapidement des
informations
précieuses sur la
qualité

Database
Globale
Qlaire utilise I'A
geéneérative pour un
database de données
de qualité globale

Informations Globales
Qlaire permet
d'extraire des

informations dans 10

langues

D

QBUHLER
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Qlaire fournit rapidement des informations sur la qualité. �Qlaire utilise l'IA générative pour un database de données de qualité globale et permet la consultation en 10 langues.


Biihler
Al & Data Science Number of complaints <<\
+

Matching items: 32 / Used by Al: 32

S
Qlaire - Quality Intelligence %/@

Distribution (%)

. o)
ClusterID  Complaint cluster Descriptios. O @/O Complaints count
N (05 /é) Total (Distribution)
Type of complaint ) &O’
(x IC - Installation Complaint) (x CC - Customer Complaint) 1 Corrosion on Fasteners Atmlzspherlc nature, . @/) @CZ’ ~c lamella treatment 7 (D7/D8:2,D3:5) Summaries A
quality L R
75,7
O,
Start date* @ List of all complaints in filtered subset O{) &OO
%
01.01.2023 m| Complaint  Summary O% O@/‘ Chiffre Cluster
ID OO@ /)Q
Context search (§) ) ) o o 0% /)// o
40048819.0 Fasteners with lamellar coating showed early red oxidation, compromising sai. (S () ‘dentified factors LBAB 1
Provide examples of corrosion on screws and surfaces reported such as atmospheric nature, mechanical damage, and zinc lamella treatment qua. 6/’(‘ Oo/~ »replaced with
hot-dip galvanized bolts, and Biihler norms for zinc lamella fasteners were updated. ~ &(/ O& ~placed
. . - /'
Keyword search @ according to the new specification. Oo O/)
A o LLM trar 20049594.0 The complaint reported a large area of vertical scraper connecting bolts falling off, possibly du (//& % LHAA 1
thick and causing torque failure over time. The complaint was automatically closed after 15 days « Oé &/é)/
§ .
BA 20047699.0 The customer reported poor manufacturing quality of a screw conveyor flight due to lack of inspection ¢ Oé (9/}0 ‘NSH 1
The company will implement quality control measures for future orders, including Q-inspection during inco. Q[— /)@
assembly. Oé Oé
N
U
Chiffre-owning BU ® 40052584.0 Bolts and washers installed in November 2022 are rusty, and similar complaints were reported last year. The cause @/@ @/) 1
identified as poor quality zinc lamella fasteners. Bihler's internal norm for the treatment was not compatible with the re \5‘(9 %O
*[GH] Grain Handling specification, and the supplier was changed to Wuxi Meirui. The quality of the fasteners from BCHA production now meets /)’? /‘/
_——— . P @‘ O/
. . o, ©
Maximum number of complaints to process* (i) $ O@}
@é >
Time distribution of complaints in the subset compared to the whole dataset Distribution of 'chiffre' in the subset and the whole dataset @6‘
12 A Set AHKG . s Set
/ e Global AHSG ’ - Global
- Subset * Subset
LEEA . .
MNSH . .
bl L] .
& LBCB
S LBAB . .
/ AHKA . .
f LHAA . .
\ J LY /
’ \ / \/ \ LBIA . .
0 A (Y A LACB = .
Mar 2023 May 2023 Jul 2023 Sep 2023 Nov 2023 Jan 2024 Mar 2024 May 2024 Jul 2024 0 5 10 15 20
Date Distribution (%)
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Voici un exemple de toutes les plaintes clients concernant la rouille dans Qlaire. �Le prompt est à gauche et les résultats à droite.�Sous "Complaint ID", toutes les plaintes de clients concernant la rouille sont affichées.
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Preparation

QBUHLER

Formation

« Cours en ligne

« Cours Python de Harvard

Collection et Familiarisation

e (Collecte d'informations sur le database de

données de qualité

« Familiarisation avec les données de qualité
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Pour se préparer, il a suivi un cours de Python à Harvard.  �Il a ensuite collecte des informations sur le database de données de qualité et s'est familiarisé avec elle. 


S
Ancien Processus (Manuel)

Accés manuel a QlikView

QlikView extrait les données du database
Création d'un fichier Excel via QlikView
Envoi du fichier Excel a la personne

Uploader manuellement le fichier Excel au Blob Storage

Qlaire récupere les données du Blob Storage
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Quelqu’un accède manuellement à QlikView, qui extrait les données du database.  �QlikView crée ensuite un fichier Excel et l'envoie à la personne.  �Uploader manuellement le fichier au Blob Storage, puis Qlaire récupère les données du blob storage.


@ & Qlaire_DataExport.py M X
. ’ > g Qlaire_Data
Processus Actuel (Script) :
/ getpass
3 SyS
datetime
openpyxl
openpyxl
requests
rauth OAuth2Service
. 9 requests
Acces au database 10 json

0s

def main():

Nettoyage, correction et complétion des données

"""jif len(sys.argv) # 3:
sys.exit("Please type in the command-line arguments fi

Lot 1 . : server = sys.argv[1]
Création d'un fichier Excel Lser - sys.argul2]"""
#t Prompt for the database password
pwd getpass.getpass(prompt="Password for the database:
Uploader dans le Blob Storage
# Establish the database connection
conn pymssql.connect(
server= ‘'uznh47.buhler-ltd.com', # server,
. . 7 \ ] . ] 1
Saisir les données a I'lA (Qlaire) user= 'QSYS_Reader', # user,
password=pwd,
database="QSYS",
as_dict=True,

Durée: 3 mois )

COde: 350 ”gnes # Formulate the SQL query
. sql no
SELECT DISTINCT
RQMS_STAMM.SRQNR AS 'Complaint No.', — Display distinct
CCM_COMPLAINTTYPE.STEXT AS 'Complaint Source', —- Display
RQMS_STAMM.DTRQDATUM AS 'Generation Date', -- Display the
RQMS_STAMM.DTABSCHLUSS AS 'Closing Date', -- Display the
— Select the highest NMASKEN value for each complaint nu
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D'abord, on accède au database.  �Ensuite, les données sont nettoyées, corrigées et complétées.�Un fichier Excel est créé et chargé dans le Blob Storage.�Enfin, les données sont envoyées à l'IA (Qlaire).�Le développement du script de 350 lignes a pris trois mois.


Dl@ RQMS_STAMM. NRQNR RQMS_MASS .NRQNR
11

ROMS_MASS . NMASKEN ) '8D -Status’,
12 MANDANT . SMANDNR 'Creating location', —- Display the location that created the complaint
13 RQMS_POSZUSINFO2.sDivision 'Business', -- Display the division related to the complaint
14 RQMS_POSZUSINF02.sBU '"BA", —— Display the business area related to the complaint
15 SUBSTRING(RQMS POSZUSINFO02.SPOSZUSINF02, 1, 2) 'BU', —- Display the first two characters of SPOSZUSINFO2 as business unit
16 FA_STAMM.SLAND '"Country', —— Display the country code
17 -- Select the location associated with the user who coordinated the complaint
18 ( MANDANT . SMANDNR
19 PERS_USER
20 MANDANT PERS USER.NLFDMANDNRDEFAULT MANDANT . NLFDMANDNR
21 PERS USER.NPERS IDNR ROMS STAMM.NKOORDPERSNR 'Location CO'

QlikView vs. Script

QlikView Script (%j \/

Avantages Script

« Extraction des données depuis « Extraction des données depuis .
la base la base » Acces direct au database

« Création d'un fichier Excel et « Création automatique d’'un + Elimination de QlikView
envoi a la personne fichier Excel

* Processus automatisé

» Uploader manuellement du » Uploader automatiguement au
fichier au Blob Storage Blob Storage
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QlikView extrait les données, crée un fichier Excel et l'envoie. Le fichier est uploadé manuellement dans le Blob Storage. �Le script extrait les données, crée un fichier Excel automatiquement et le uploadé automatiquement dans le Blob Storage. �Les avantages du script sont l'accès direct au database, QlikView n'est plus nécessaire et tout est automatisé.


—-
f— _!_/
. A () A
v % @
Points positifs Défis Soutien de formateurs N
« Collecte d'informations « Pas d'accés direct aux * Poser des questions
donnees de qualite « Soutien en cas de problémes

« Utilité du cours Python

* Probleme d'authentification

« Développement du script - Feedback
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La collecte d'informations a été facile et le cours Python a aidé au développement du script. 
Il n'y avait pas d'accès aux données CAQ et des problèmes d'authentification. 
Et il a eu la possibilité de poser des questions et de recevoir des feedbacks.


BUHLER

INNOVATIONS FOR A BETTER WORLD
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Merci beaucoup!
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