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Une initiative du Domaine 
des EPF

Equipe multidisciplinaire
de 130 professionnels de 
la science des données

Recherche, Innovation, 
Logiciel & plateformes, 

Formation

Enabling data-driven science & innovation for societal impact

www.datascience.ch
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Intelligence artificielle (IA)
Un programme qui peut sentir, raisonner, agir et 

s’adapter, simulant l’intelligence humaine

Machine learning
Techniques permettant à une machine 

d’apprendre sans être explicitement 
programmée grâce à un algorithme qui apprend 

des données « au fil du temps »

Deep learning
Sous-ensemble de l’apprentissage 

automatique dans lequel les réseaux 
neuronaux multicouches apprennent à partir 

de grandes quantités de données

L’intelligence artificielle: trois-quarts de siècle de découvertes 
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Intelligence artificielle 1

 Précoce, l’intelligence artificielle suscite l’enthousiasme

Machine learning 2

 L’apprentissage automatique commence à s’épanouir 

Deep learning 3

 La percée de l’apprentissage 
profond à l’origine du « boom 
de l’IA »

1950s 1980s 2010s
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Récemment, le grand public a attribué une attention extraordinaire à un sous-ensemble des techniques de Deep learning, 
plus spécifiquement aux applications d’IA générative telles ChatGPT et Midjourney. 

L’intelligence artificielle: l’“explosion” du Deep learning
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Deep learning
Sous ensemble de l’apprentissage 

automatique dans lequel les réseaux 
neuronaux multicouches apprennent à partir 

de grandes quantités de données
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• IA générative: un type d’intelligence
artificielle pouvant créer du nouveau 
contenu, p.ex. texte, images, audio, 
vidéo.

• À difference de l’IA “traditionnelle”, 
conçue pour analyser et interpréter les 
données, l’IA générative crée de 
nouvelles données.

• Elle apprend des données existantes
pour produire des résultats similaires
mais originaux.
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• L’IA générative est en train de 
transformer la création de contenu, 
proposant de nouvels instruments pour 
la créativité et l’efficience.

• Son impact touche toute industrie, du 
divertissement à la formation, ouvrant
de nouvelles perspectives et soulevant
d’importantes questions sur l’éthique et 
l’authenticité.

• Comprendre l’IA générative est crucial 
du moment qu’elle s’intègre de plus 
en plus dans nos vies quotidiennes, 
privée et professionnelle.
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• De grands modèles de langage (LLMs) 
comme GPT-4 permettent une synthèse de 
texte cohérente et pertinente par rapport au 
contexte sur la base de ”prompts” en entrée.

• Ces modèles peuvent écrire des 
dissertations, des histoires originales, des 
mails et même du code informatique.

• Ceci a d’importantes conséquences sur de 
multiples domaines, p.ex. la formation, la 
communication et le divertissement intéractif
– mais aussi sur la productivité de chacun
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Important de savoir que l’IA fait partie de notre quotidien 
depuis des années 

Dernièrement, l’intégration de solutions IA est dévenue 
“disruptive” dans bien de domaines :
• La génération de code informatique (Copilot) 
• L’apprentissage de langues (Duolingo)
• La génération assistée d’images (Firefly)
• Le résumé automatique de séances (Teams)
• La médecine personnalisée (Isomorphic labs)

Disruption témoignée par les investissements du marché :
• Ca. $10B investis par Microsoft en OpenAI en janvier 2023
• McKinsey: l’IA generative pourrait ajouter $2.6 à $4.4 trillions 

annuels à l’économie mondiale
• Difficile de passer à côté de ce potentiel!
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Important de savoir que l’IA fait partie de notre quotidien depuis des années (Google Search, Facebook, MS Teams)Dernièrement, intégration de solutions IA “disruptive” comme témoigné par les investissements importants du marché
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Applications
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Link to the study webpage
Link to the research paper

https://pom.ethz.ch/news-and-events/news/2024/06/release-of-our-report-state-of-ai-in-swiss-tech-industry.html
https://www.research-collection.ethz.ch/bitstream/handle/20.500.11850/678173/AI_in_Swiss_Tech_Industry_20240625_ETHZurich.pdf
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https://pom.ethz.ch/news-and-events/news/2024/06/release-of-our-report-state-of-ai-in-swiss-tech-industry.html
https://www.research-collection.ethz.ch/bitstream/handle/20.500.11850/678173/AI_in_Swiss_Tech_Industry_20240625_ETHZurich.pdf
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CONTEXTE OBJECTIFS BENEFICES

Réduire la mortalité liée au sepsis

Au CHUV, l’on constate 
plus de 1000 cas de 

sepsis par année avec 
un taux de mortalité de 

~14%. La clé de la survie
sont une détection et un
traitement tempestifs. 
Toutefois, il n’y a pas de 

critères de detection 
simples, car le sepsis se 
manifeste sous forme de 

déclin rapide des 
conditions du patient sous 

beaucoup d’aspects.

Créer une base de 
données sémantique
facile à interroger en

intégrant toute source de 
données pertinente.

Développer une
dashboard interactive 

montrant des indicateurs
utiles aux cliniciens.

Développer des 
prédicteurs précis du 
sepsis basés sur l’IA.

Un projet pilote avec 
alertes précoces affichés

dans un dashboard 
intéractif est désormais

déployé dans différentes
unites de l’hôpital, 
fournissant aux 

cliniciens de nouvels
indicateurs de qualité

des soins.

Sepsis Early Warning Score
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CONTEXTE OBJECTIFS BENEFICES

Aperçu clients

Journey across products

Les agents de commerce 
dans le domaine du luxe 
analysent et gèrent de 

grands volumes de 
clients.

L’approche idéale serait
une stratégie marketing 
adaptée, rendue souvent
impossible par manque 
de temps et complexité
dans la repartition des 

données.

Dévélopper des 
algorithms IA ciblant

différents cas d’usage:

• Comprendre les 
parcours de chaque

client

• Identifier de possibles
“high-spending 

clients”

• Prévoir l’abandon

Avec nos solutions d’IA, 
notre partenaire a pu
augmenter le panier 

moyen de 35% à 100%.

Les modèles développés
sont d’une grande

efficacité dans 
l’identification de clients 

susceptibles de répondre
aux actions marketing, 
proposant des services 

individuels.
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Alignement d’entités

Photo by Dylan Nolte on Unsplash

CONTEXTE OBJECTIFS BENEFICES

Un bon recrutement 
requiert une 

compréhension profonde 
des caractéristiques d’un 

travail pour:
• Ecrire des 

descriptions précises
• Identifier des profils 

candidats adéquats

Aspect crucial: unifier 
l’information sur les 
postes (souvent sous 
forme de graphes de 

connaissance 
hétérogènes).

Une manière de fusionner
les graphes de 

connaissance est
l’alignement d’entités.

Ici, l’ objectif est d’ aligner 
les entitulés des postes

via de modèles de 
langage naturel pour 

représenter la 
terminologie via des 

“embeddings” et mesurer
une similarité sémantique

tenant compte des 
relations entre graphes de 

connaissance. 

Les sources de données 
alignées offrent de 

meilleurs descriptifs de 
postes et recrutements. 

Ceci réduit le temps de
recrutement. De plus, il 

augmente la satisfaction 
des employés & 

employeurs et donc la 
productivité.

Aligned entities

Marketing 
strategist

Advertising 
strategist

https://unsplash.com/photos/NIrgENd0sAY?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Gestion efficace des processus de qualité

CONTEXTE OBJECTIFS BENEFICES

Bühler s’engage pour la 
gestion efficace des 

soucis de qualité. 
Toutefois, dans une

grande entreprise, cette
tâche est complexe en

raison du volume 
important. Les solutions 

traditionnelles
n’exploitent pas le 

contenu textuel des 
soucis reportés.

Une solution permettant
aux experts d’accéder à 

la connaissance
présente dans le texte. 

Avec le Retrieval 
Augmented Generation, 
elle permet de retrouver

les soucis liés à une
tâche, et fournir des 

réponses sur la base du 
contenu.

L’outil génère des 
informations basées sur 

les rapports textuels
des soucis (p.ex. 

problèmes liés à une
famille de machines). 
De plus, les experts 
peuvent poser des 

questions sur les bases 
de données, p.ex. pour 

retrouver des causes 
connues de soucis

documentées auparavant.
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Limitations et enjeux
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Prompt Midjourney: 
"A photo of two people standing 
in front of a white drawing board 
in the middle. On the left is a 
female with blond curly hair, 
wearing a red top and black 
pants. On the right is a bald male 
with a beard, wearing a grey 
polo. The female holds a pen in 
her hand and she is showing 
schematics on the white board. --
ar 16:9 --quality 2"

25.01.2025
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Midjourney prompt: "A photo of two people standing in front of a white drawing board in the middle. On the left is a female with blond curly hair, wearing a red top and black pants. On the right is a bald male with a beard, wearing a grey polo. The female holds a pen in her hand and she is showing schematics on the white board. --ar 16:9 --quality 2"
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• Manque de sens commun et logique constatés pour GPT4 et ses prédécesseurs, 
partiellement adressé par GPT4o

1925.01.2025
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Idea: common sense is not an emergent property of AI, but requires modeling 
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• De nombreuses applications métier de l’IA ne 
nécessitent pas d’accéder à GPT (ou similaires) à 
travers d’APIs externes (i.e. via le cloud)

• …Mais certaines le requièrent.

• Pourquoi un caveat sur ces dernières? 
• Envoyer du contenu vers une API cloud expose une

société au traitement d’information confidentielle par de 
tiers, entraînant de potentielles infractions de ses
polices vis-à-vis des clients ou utilisateurs internes. 

• Par consequent, certaines sociétés bloquent
actuellement l’accès à ce type de ressources pour 
leurs employés.

2025.01.2025
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• Puisque la génération de contenu via l’IA
devient plus sophistiqué, le distinguer du 
contenu produit par l’humain est essentiel pour 
la transparence et la confiance. 

• La détection est particulièrement importante
dans les domaines du journalisme, de 
l’académique et de l’art p.ex.

• Elle est aussi cruciale pour de raisons éthiques
et légales, assurant la conformité au droit 
d’auteur et évitant la désinformation.
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Why Pope Francis Is the Star of AI-Generated Photos 
- The New York Times

A new AI voice tool is already being 
abused to make deepfake celebrity 
audio clips

MrBeast and BBC stars used in 
deepfake scam videos

25.01.2025

https://www.nytimes.com/2023/04/08/technology/ai-photos-pope-francis.html
https://www.nytimes.com/2023/04/08/technology/ai-photos-pope-francis.html
https://www.engadget.com/ai-voice-tool-deepfake-celebrity-audio-clips-094648743.html
https://www.engadget.com/ai-voice-tool-deepfake-celebrity-audio-clips-094648743.html
https://www.engadget.com/ai-voice-tool-deepfake-celebrity-audio-clips-094648743.html
https://www.bbc.com/news/technology-66993651
https://www.bbc.com/news/technology-66993651
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Microsoft Copilot: “if a third party sues a 
commercial customer for copyright infringement 
for using Microsoft’s Copilots or the output they 
generate, we will defend the customer and 
pay the amount of any adverse judgments or 
settlements that result from the lawsuit, as 
long as the customer used the guardrails and 
content filters we have built into our products.”

25.01.2025
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Law, education, Migration, …
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• L’IA én général – non seulement l’IA générative – nous offres une puissante collection de 
«marteaux». Mais ces derniers doivent taper sur les «bons» clous!

• Certaines sociétés ont congelé leurs activités IA à cause de mauvais choix de projets pilotes, ce qui 
a constitué un manque d’opportunités/avantage compétitif pour les années à suivre.

• Les capacités transformationnelles de ces outils sont ancrées dans leur application aux 
cas d’usage métier propres à chaque organisation et à leur industrialisation

• Exemples: modélisation & optimisation de processus, représentation des «outils du métier» 
(ingrédients, matériaux, recettes, inventaire, produits, formules) pour améliorer la recherche et la 
recommandation

• Il faut éviter les raccourcis. Souvent, un travail diligent s’impose sur les données – y-
compris la gouvernance et la «culture» – avant d’atteindre la pointe de l’iceberg. 

• Le management, membres du board, responsables d’unités doivent en être conscients et 
promouvoir une culture de la donnée.

25.01.2025 24



Swiss
Data
Science
Center

Swiss
Data
Science
Center

Thank you!
www.datascience.ch
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